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Kvalitetspolicy

Kunden ska fa hogsta kvalitet pa transporter.

Kunden ska fa ratt fakturerat (Konto, adresser, tid, mil preciserat).
Kunden ska fa ratt kapacitet pa bil/kran fér uppdraget.

Kunden ska fa ratt utbildad personal for uppdraget.

Kunden ska fa den forare som han bestillt och 6nskat i mojligaste mdn.
Vi ska folja lagar och férordningar.

Vi ska skriva en tillbudsrapport vid alla tillbud och lamna in till ledningen
for Kranbilsdkarna

Vi ska inge fortroende for var formdga att tillhandahélla tjanster som en
professionell leverantor av transporttjanster, pd 6verenskommen
kvalitetsniva, i ratt tid, pa ratt plats och i rétt skick.

Kvalitet ar for oss en styrka och framgangsfaktor for en fortsatt positiv
utveckling av vdra tjanster.

Alla medarbetare ar i sitt dagliga arbete ansvariga for att kvalitetspolicyn
foljs.

Vi utvecklar vart eget kvalitetsarbete och kvalitetsledningssystem genom
stiandiga forbattringar.

Denna kvalitetspolicy galler for Peter Edberg
Kranbilsdkarna i Ostergétland

2015-03-13



e /

TTTIOI I I Ostergdtiand AB

Miljopolicy

Alla bilar ska vara utrustade med saneringsviska
Alla bilar ska vara rena och hela.
Alla forare ska ha rétt kldadsel efter vad uppdraget kréaver

Vi tar hand om eventuellt oljespill pd basta satt och anmila det till
berord myndighet dar sa kravs.

Vi verkar for att forebygga fororening och fér att belastningen pa
natur och milj6é begrédnsas sa ldngt som maojligt. Vart grundkrav ér att
tillampliga lagar och foreskrifter uppfylls.

Vi kdllsorterar avfall.

I vdrt praktiska miljoarbete deltar alla medarbetare och anlitade
underentreprenorer.

Vért eget miljoarbete och vart miljéledningssystem utvecklar vi
genom stdndiga forbattringar.

Alla medarbetare &r i sitt dagliga arbete ansvariga for att miljopolicyn
foljs.

Denna miljépolicy galler foér Peter Edberg p
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